(€} CCI NORMANDIE

PUBLICITE DE POSTE VACANT

La CCl de Région Normandie recherche un(e)

Concepteur pédagogique et numérique filiere service en salle (H/F)

Poste : CDI d’opération

Rattachement : CCIR Normandie

Positionnement du poste : Niveau 5

Emploi de rattachement : Chargé de mission |

Temps de travail : Temps plein

Lieu de travail : Site de rattachement : IFA Mont Saint Aignan
A pourvoir : A compter de septembre 2024

Ce poste est ouvert dans le cadre du projet INNOP’IA : INnovation NOrmande de la Personnalisation des
parcours de formation via I'Intelligence Artificielle, porté par le consortium normand (CCIR Normandie,
FIM CCI Formation, IFA MARCEL SAUVAGE Mont Saint Aignan, 3IFA Alencon, CFAIE de Val-de-Reuil, ICEP
FORMATION Caen, ESCCl Evreux) et cofinancé par la CCl Normandie et la Région Normandie.

Ce projet vise a :

e Faciliter la construction des parcours de formation et d’insertion des apprenants, grace au
développement d’une Intelligence Artificielle qui sera basée sur des données de positionnement ;

e Prescrire a chaque apprenant un parcours de formation sur mesure, personnalisé puis
individualisé, centré sur ses besoins de compétences, ses capacités d’apprentissage, son projet
personnel et professionnel, et son environnement ;

e Accompagner les équipes administratives et pédagogiques des OFA CCl normands dans le
développement de nouvelles pratiques pédagogiques, permettant la différenciation et
I'individualisation pédagogiques, et ainsi une meilleure gestion de I'hétérogénéité des profils
d’apprenants.

Il implique toutes les équipes du projet dans divers chantiers : modularisation, organisation, ingénierie de
formation et pédagogique, développement technique, recettage, expérimentation...

Dans le cadre du projet INNOP’IA, nous sommes a la recherche de deux Concepteurs pédagogiques et
numériques expérimentés. Ces postes visent a assister les équipes pédagogiques dans la conception et
I’exploitation de contenus pédagogiques innovants, permettant l'individualisation des parcours de
formation et la mise en place de la multimodalité dans la filiere Hotellerie Restauration.

Missions :

Sous la responsabilité hiérarchique de la Directrice Générale de la CCIR Normandie et la responsabilité
fonctionnelle du Directeur du site de Mont Saint Aignan, vos principales missions seront les suivantes :

e Contribuer activement a la conception des parcours et scénarii pédagogiques ;

e Créer et accompagner la création de supports et ressources pédagogiques multimodaux en
Hotellerie Restauration (filiere service en salle) dans le respect des référentiels, des maquettes de
modularisation, des directives du consortium et des délais impartis ;

e Assurer un suivi et un reporting réguliers des travaux de conception auprés du Coordinateur
pédagogique et numérique régional ;

e Assurer I'administration, I'approvisionnement et le suivi de la plateforme LMS utilisée pour le
projet;



e Contribuer au développement d'un nouvel outil d’Intelligence Artificielle (permettant la
conception de parcours de formation individualisés) par un feedback régulier et la proposition de
pistes d’amélioration ;

e Participer, aux co6tés du Coordinateur pédagogique et numérique régional, aux interactions
organisées avec les formateurs, apprenants (réunions, ateliers, groupes de travail...).

Profil recherché :

Compétences

e Compétences en ingénierie pédagogique multimodale ;

e Compétences en digitalisation de contenus pédagogiques ;

e Compétences en communication et en formation pour transmettre efficacement des approches
pédagogiques innovantes ;

e (Capacité a assurer une veille pédagogique et numérique ;

e Maitrise d’outils numériques dédiés a la pédagogie ;

e (Capacité a établir des relations de confiance avec diverses parties prenantes et a travailler de
maniere collaborative pour atteindre des objectifs communs ;

e Appétence pour I'innovation pédagogique et numérique ;

e Organisation, rigueur, méthode, autonomie.

Expérience
e Expérience dans la conception de contenus pédagogiques numérisés ;
e Une expérience dans les métiers de la restauration serait appréciable ;
e Permis B obligatoire (des déplacements sur les différents sites normands sont a prévoir. Un
véhicule de service sera mis a disposition).

Formation

e |déalement titulaire d’'un BAC +5 en Ingénierie de la Formation ou Pédagogique.

Candidature : lettre de motivation et CV a adresser a :

Madame Florence SEVESTRE, Directrice des Ressources Humaines CCl Normandie
florence.sevestre@normandie.cci.fr

Date limite de réception des candidatures : 5 juillet 2024


mailto:florence.sevestre@normandie.cci.fr

